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Output Intellettualen. 1

Il risultato intellettuale & una risposta alla prospettiva radicale e rapida di trasformazione digitale e
verde che le PMI stanno affrontando. Come abbiamo dichiarato nella domanda di progetto, per
mantenere la loro occupabilita, i lavoratori delle PMI devono essere coinvolti in percorsi di
apprendimento permanente. | servizi di orientamento e consulenza professionale svolgono un ruolo
cruciale nel supportare le decisioni sulla formazione continua. Pertanto, il risultato & un pacchetto di
servizi di orientamento e sviluppo della carriera (IFP) per i lavoratori delle PMI. Si tratta di un insieme
di strumenti pratici che gli operatori e i formatori IFP possono utilizzare quando forniscono servizi IFP
rivolti ai lavoratori delle PMI. Fornisce una guida di supporto sulle competenze abilitanti e sui profili
professionali richiesti dalle PMI.

L'output € una serie di servizi disponibili online che gli operatori e i formatori IFP possono utilizzare
per assistere e sostenere i lavoratori delle PMI.
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I01 Pacchetto di servizi per laguidaelo
sviluppo della carmiera

Manuale di
progettazione dei
servizi

6 Buone prassi;

3 Relazioni sull'immersione dei

lavoratori delle PMI;
Manuale di progettazione del

Metodologia

servizio.

Le metodologie
pit adottate sono
descritte.

Strumenti
per operatori
professionali

Quaderno e Attivita pratiche.

Competenze
future

Rapporti di analisi
Pestel:

Rapporto sulla roadmap
delle competenze
emergenti.

E costituito dalle seguenti sezioni:

- Manuale di progettazione dei servizi: contiene la descrizione dei servizi (percorso di
autoconsapevolezza personale, piano di sviluppo, ecc.) Per ogni servizio, descrive: i bisogni
soddisfatti e il valore creato, il processo di erogazione, gli operatori e i formatori IFP coinvolti e i loro
ruoli, i metodi di erogazione, le linee guida. E stato creato dopo un'attivitd di
osservazione/immersione realizzata attraverso:

o Una raccolta di buone prassi

o Interviste rivolte a lavoratori, imprenditori e dirigenti di PMI
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Manuale di progettazione dei servizi CAF
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Manuale di progettazione dei servizi CAF
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- Strumenti per gli operatori professionali: contiene le varie attivita utilizzate dagli operatori e dai
formatori IFP come strumenti per supportare i lavoratori delle PMI nell'implementazione dei percorsi
di sviluppo personale; inoltre & incluso un quaderno utilizzato dai lavoratori delle PMI come
strumento per riflettere, prendere coscienza e immaginare il piano di sviluppo personale.
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- Linee guida per I'utilizzo degli strumenti. Le linee guida sono sotto forma di testi per gli
operatori e i formatori IFP.
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- Competenze future. Sono le competenze di cui hanno bisogno le PMI partecipanti:

o Tre rapporti relativi all'analisi settoriale denominata PESTEL che descrivono le prospettive
future dei seguenti settori:

=  Serramenta
= Automotive
=  Turismo

o Una relazione sulla roadmap delle competenze emergenti implementata nel settore dei
serramenti.
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PESTEL Analysis of Automative
Industry in the Czech Republic

Competenze future

BECCRMING

BECOBMING

-
Erasmus+ BECOBMING

of the European Union

- Allegati - Metodologia:
o Contesto teorico dell'orientamento professionale rivolto ai lavoratori delle PMI.
o Processo di sviluppo del servizio, viene descritto I'approccio del design thinking e il processo
utilizzato per progettare e sviluppare i servizi di orientamento specifici per i lavoratori;
o Skill Roadmapping, include il processo di sviluppo della Skill Roadmap, la guida alla
facilitazione, le competenze del facilitatore, le linee guida per la gestione dei workshop;
o Skill design, processo di descrizione delle competenze e dei profili professionali.
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Per formare gli operatori e i formatori IFP, & stato progettato un curriculum:

Curriculum Operatori e formatori IFP CAF
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